
                                                                                  

Zasady i Regulamin Udziału w Programie
Centrum Darów Stowarzyszenia Pomocy Rodzinie

DROGA

„Witamy i pomagamy – zakupy” Edycja 2025

§1 Postanowienia ogólne

1. Program „Witamy i pomagamy – zakupy” realizowany przez Centrum Darów 
Stowarzyszenia Pomocy Rodzinie DROGA (dalej: Centrum Darów) we współpracy z 
Fundacją Biedronki, ma na celu wsparcie uchodźców z Ukrainy, którzy przekroczyli 
granicę Rzeczypospolitej Polskiej po 24 lutego 2022 r.

2. Wsparcie realizowane jest poprzez przekazywanie kart przedpłaconych 
umożliwiających zakupy w sklepach sieci Biedronka.

3. Uczestnicy programu muszą spełniać kryteria określone w niniejszym Regulaminie.

§2 Uczestnicy Programu

1. Z programu mogą korzystać:

o Uchodźcy z Ukrainy, którzy przekroczyli granicę RP po 24 lutego 2022 r.,

o Osoby w wieku powyżej 60 lat lub osoby posiadające orzeczenie o 
niepełnosprawności (lub ich przedstawiciele ustawowi).

2. Każdy uczestnik może otrzymać tylko jedną kartę w ramach Programu.

§3 Warunki udziału

1. Warunkiem udziału jest wypełnienie Kwestionariusza Osobowego oraz oświadczenie
o:

o Braku udziału w programie „Witamy i pomagamy – zakupy” w innej 
organizacji.

o Wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych.

2. W przypadku niepełnosprawności, do formularza należy dołączyć kopię orzeczenia.

§4 Procedura kwalifikacyjna

1. Centrum Darów prowadzi rejestr zakwalifikowanych uczestników zawierający m.in.:

o Dane osobowe uczestnika.

o Datę przekroczenia granicy RP.



                                                                                  

o Numer PESEL UKR.

o Stopień niepełnosprawności.

o Unikalny kod przyznanej karty.

o Datę przyznania karty.

2. Rejestr jest przechowywany przez okres wymagany przepisami prawa podatkowego.

§5 Zasady użytkowania kart

1. Karty mogą być używane wyłącznie w sklepach Biedronka.

2. Karty nie umożliwiają zakupu:

o Alkoholu,

o Wyrobów tytoniowych,

o Tekstyliów,

o Artykułów przemysłowych,

o Usług (w tym doładowań telefonicznych).

3. Karty są ważne do 31 grudnia 2025 r.

4. W przypadku zgubienia, zniszczenia, kradzieży lub rezygnacji z karty, uczestnik 
powinien niezwłocznie zgłosić ten fakt do Centrum Darów.

§6 Prawa i obowiązki uczestników

1. Uczestnik ma prawo do korzystania z karty zgodnie z jej przeznaczeniem oraz do 
uzyskania wsparcia w zakresie korzystania z karty.

2. Uczestnik zobowiązuje się do:

o Wykorzystywania karty zgodnie z celami Programu.

o Nieprzekazywania karty osobom trzecim.

o Informowania o utracie lub uszkodzeniu karty.

o Złożenia oświadczeń i udzielenia wymaganych zgód.

§7 Postępowanie reklamacyjne

1. Reklamacje dotyczące funkcjonowania kart przyjmuje Centrum Darów.

2. Reklamacja powinna być zgłoszona pisemnie lub telefonicznie.

3. Centrum Darów rozpatruje reklamację w terminie do 14 dni od daty jej złożenia.

§8 Przetwarzanie danych osobowych



                                                                                  

1. Administratorem danych osobowych uczestników Programu jest Centrum Darów 
Stowarzyszenia Pomocy Rodzinie DROGA.

2. Dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji Programu i zgodnie z 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

3. Uczestnik ma prawo dostępu do swoich danych oraz ich poprawiania.

§9 Postanowienia końcowe

1. Centrum Darów zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w trakcie 
trwania Programu, o czym uczestnicy zostaną niezwłocznie poinformowani.

2. Regulamin jest dostępny w siedzibie Centrum Darów oraz na stronie internetowej 
Stowarzyszenia Pomocy Rodzinie DROGA.

3. Udział w Programie jest równoznaczny z akceptacją niniejszego Regulaminu.
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